Condiciones de Uso de IBM

Ofertas de Cloud de Terceros de Box

Las Condiciones de Uso (CDU) se rigen por el Acuerdo Internacional Passport Advantage de IBM o el Acuerdo
Internacional Passport Advantage Express de IBM, segun proceda ("Acuerdo”) y conjuntamente con las
Condiciones de Uso conforman el acuerdo completo. Al hacer un pedido, acceder o utilizar el Servicio de Box, el
Cliente acepta las CDU.
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Ofertas de un Tercero

Cuando un Cliente ordena una oferta de cloud Servicio de Box proporcionada por Box, Inc., un proveedor
tercero, las condiciones del acuerdo de proveedor tercero pertinente se aplicaran para el uso de la oferta
de cloud Servicio Box de terceros. Segun la ubicacion del Cliente, los acuerdos aplicables estan
disponibles en la tabla siguiente:

Ubicacion del Cliente Acuerdo de proveedor tercero aplicable

En Estados Unidos https://www.box.com/docs/BSA v02012015US/

En inglés: https://www.box.com/docs/BSA v02012015JP/

En Japo6n
En japonés: https://www.box.com/docs/BSA v02012015JP JP/

Resto del Mundo https://www.box.com/docs/BSA v02012015ROW/

IBM no es parte implicada en dicho acuerdo de proveedor tercero ni se responsabiliza de la entrega o el
uso de la oferta de cloud de terceros. El Cliente debe dirigir a Box, Inc. todos los asuntos relacionados
con el suministro de la oferta de cloud Servicio de Box. Las condiciones siguientes modifican el Acuerdo
en lo relativo a la adquisicion del Cliente de la oferta de cloud Servicio de Box de terceros.

Compromisos y Rendimiento del Servicio

IBM enviara los detalles del pedido del Cliente al proveedor tercero para la habilitacién y la entrega de
una oferta de cloud Servicio de Box de terceros. El rendimiento, los detalles y los acuerdos los
proporciona el tercero directamente al Cliente bajo los términos del acuerdo de proveedor tercero.

El Cliente es responsable del uso por parte del Cliente y de cualquier usuario del Cliente de la oferta de
cloud Servicio de Box de terceros, y tales ofertas no pueden adquirirse con finalidades no autorizadas,
ilegales o inadecuadas.

Confidencialidad y Proteccién de Datos Personales

La informacion que el Cliente proporciona a IBM puede compartirse con un proveedor tercero o el Cliente
puede ser redirigido a la pagina web del proveedor tercero a los efectos de ejecutar un pedido y de
cualquier soporte continuado. El acuerdo de proveedor tercero especificara todas las obligaciones de
seguridad o de otro tipo en relacién con la proteccién de datos personales, la seguridad y gestion de
contenido del Cliente, asi como cualquiera de las responsabilidades adicionales del Cliente con respecto
a la oferta de cloud Servicio de Box de terceros.

Cargos, Pago y Tasas

IBM facturard, y el Cliente se compromete a pagar a IBM todos los cargos aplicables, los cargos por uso
en exceso de los derechos de titularidad, todos los cargos de aduana, obligaciones, impuestos
(incluyendo retenciones de impuestos), tasas o tarifas recaudados por cualquier autoridad como
resultado de la compra o el uso por parte del Cliente de una oferta de cloud Servicio de Box de terceros,
asi como cualquier recargo por demora de pago. El proveedor tercero establece los cargos aplicables
para la oferta de cloud Servicio de Box, y tales cargos estan sujetos a cambio. Los importes facturados
son debidos a la recepcioén de la factura y pagaderos electronicamente dentro de los 30 dias siguientes a
la fecha de emision de la factura.

Vigencia, Resolucion y Suspensién

Si el proveedor tercero notifica a IBM que ha retirado o terminado su oferta de cloud Servicio de Box, el
tercero o IBM lo notificara al Cliente, se terminaran los derechos de titularidad de dicha oferta de cloud
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Servicio de Box y se recaudaran los pagos finales debidos hasta la fecha efectiva de la terminacién. IBM
puede terminar o suspender el acceso del Cliente a la oferta de cloud Servicio de Box de terceros si el
Cliente incumple sus obligaciones respecto a IBM o si la oferta de cloud Servicio de Box de terceros o el
uso del Cliente de dicha oferta de cloud Servicio de Box infringe la ley.

El acceso del Cliente a la oferta de cloud Servicio de Box terminara al final del Plazo de Suscripcion.
Garantias y Exclusiones

IBM no ofrece ninguna garantia o condicion, explicita o implicita, con respecto a la oferta de cloud
Servicio de Box de terceros. Las garantias del proveedor tercero, si existen, se establecen en el
acuerdo de proveedor tercero.

IBM no ofrece soporte técnico para la oferta de cloud Servicio de Box. El proveedor tercero definira las
obligaciones de soporte y los procesos disponibles para la oferta de cloud Servicio de Box. El proveedor
tercero sera responsable de los créditos de acuerdo de nivel de servicio o los descuentos que pueda
poner a disposicion. IBM procesara todos los créditos o descuentos relacionados con los acuerdos de
nivel de servicio. Cualquier disputa relacionada con las reclamaciones de créditos por acuerdo de nivel
de servicio sera gestionada directamente por el proveedor tercero.
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